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TGW Logistics automatiza el nuevo centro logístico de 
Picnic en Alemania 
 

• El mayor centro de distribución online de alimentación de 
Europa marca un nuevo estándar en rendimiento y eficiencia. 

• Hasta 200.000 hogares del oeste de Alemania recibirán sus 
pedidos de forma rápida y fiable gracias a la tecnología de 
TGW Logistics. 

• Un innovador sistema robótico carga automáticamente los 
bastidores de transporte con los pedidos de los clientes.  

 
(Marchtrenk, Austria, 30 de julio de 2025) Tras el éxito de su primer proyecto 
conjunto en Utrecht (Países Bajos), la empresa Picnic, uno de los supermercados 
online más innovadores de Europa, vuelve a confiar en la experiencia de TGW 
Logistics, especialista en automatización logística. El nuevo centro de distribución 
altamente automatizado en Oberhausen (Alemania) ya está operativo, impulsando 
el crecimiento de Picnic en el mercado alemán. 
 

Picnic: líder europeo en alimentación online 

 

Fundada en 2015 en Amersfoort (Países Bajos), Picnic se ha consolidado como uno de 

los principales operadores de supermercado online en Europa, con presencia en Francia, 

Países Bajos y Alemania. Los pedidos se realizan a través de una app intuitiva y se 

entregan mediante vehículos eléctricos sostenibles, lo que refuerza su compromiso con 

la logística verde. 

 

Los usuarios pueden elegir entre un catálogo de 10.000 productos. Si el pedido se realiza 

antes de las 22:00h, la compra -incluyendo productos frescos, congelados y a 

temperatura ambiente- se entrega al día siguiente directamente en el domicilio. El 

sistema de reparto está diseñado para garantizar la puntualidad, con franjas horarias 

ajustadas al minuto, lo que permite una planificación precisa y eficiente. 
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Tres zonas de temperatura para máxima calidad 
 
Para acelerar su expansión en Alemania, Picnic ha inaugurado un centro logístico 

automatizado en la ciudad de Oberhausen, situada en la región del Ruhr, una zona 

industrial clave en el oeste de Alemania. El sistema de alto rendimiento diseñado por 

TGW Logistics garantiza un servicio óptimo y una eficiencia máxima. El núcleo del 

sistema es un almacén shuttle con 1.500 robots autónomos, que gestionan productos 

alimentarios y no alimentarios. 

 

Los artículos se conservan en tres zonas de temperatura diferenciadas, que van desde -

18 °C hasta +20 °C, lo que permite mantener la máxima calidad de los productos frescos, 

congelados y a temperatura ambiente durante todo el proceso logístico. 
 

Robótica avanzada como motor del sistema 
 
Los pedidos comienzan en más de 60 estaciones de picking ergonómicas PickCenter o 

en la zona de picking por volumen. Posteriormente, se consolidan en un buffer y, justo 

antes de la salida de los camiones hacia los puntos de distribución, se transfieren a un 

sistema robótico desarrollado por TGW Logistics que carga automáticamente los pedidos 

en bastidores de transporte. El centro tiene capacidad para procesar hasta 33.000 

pedidos diarios. 

 

“Estamos encantados con el exitoso arranque en Oberhausen. Este centro logístico 

marca un hito y representa un nuevo nivel de colaboración entre Picnic y TGW Logistics”, 

afirma Bart van Eycken, Director de Ventas en la sede de North Europe de TGW 

Logistics. 

 

Por su parte, Frederik Nieuwenhuys, cofundador de Picnic, añade: “TGW Logistics es un 

socio excelente que ha hecho posible este proyecto de alto nivel. La combinación de 

nuestro equipo tecnológico y la innovación de TGW Logistics nos permite ofrecer un 

servicio aún mejor y marcar tendencia en el sector.” 

 

Para más información, visita www.tgw-group.com/es.  
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Sobre TGW Ibérica 
 

TGW Ibérica es la filial en España y Portugal de TGW Logistics, líder mundial en el 

diseño, fabricación y suministro de soluciones intralogísticas automatizadas con una 

experiencia global de más de cinco décadas. TGW Ibérica ofrece sistemas de 

almacenamiento, transporte y clasificación de última generación, optimizando la 

eficiencia operativa en sectores como alimentación, moda y bienes industriales. Nuestro 

equipo combina el conocimiento técnico con un enfoque personalizado para brindar 

soluciones escalables que responden a las necesidades específicas de cada cliente. 

 
 
www.tgw-group.com/es  
 
 
Contacto 
 
TGW Ibérica 
Calle Frederic Mompou, 5 Edif. Euro 3, planta baja 
E-8960 Sant Just Desvern (Barcelona) 
+34 934 80 93 89 
 
info@tgw-iberica.es  
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