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Projet phare pour dm-drogerie markt en Allemagne 

 

 Une solution unique, appelée à relever les standards du 

marché de la droguerie, prend forme près de Berlin. 

 Une combinaison puissante et hautement performante 

associant un système shuttle, un trieur à pochettes et la 

préparation de commandes automatisée. 

 Les robots prendront en charge les processus clés de 

transport, stockage, déstockage et picking. 

 

(Marchtrenk, Autriche, 20 janvier 2026) poursuit l’extension de son site 

logistique de Wustermark, près de Berlin, en s’appuyant sur l’expertise 

intralogistique de TGW Logistics. Ce second centre de distribution sur le site 

répond à l’élargissement de l’assortiment de dm ainsi qu’à la complexité 

croissante des petits articles et des cosmétiques décoratifs. Cette solution 

performante, dont la mise en service est prévue d’ici 2029, établira de nouvelles 

références dans le segment de la droguerie grâce à une combinaison innovante 

de système shuttle, de pocket sorter et de picking automatisé. 

 
Une logistique hautement automatisée pour accompagner la croissance 
 
 
Le centre de distribution hautement automatisé de Wustermark vise à accélérer 

l'approvisionnement du marché et sert également de base à l'élargissement futur de la 

gamme de produits. Grâce à un concept innovant, dm bénéficie d'une grande 

efficacité et peut offrir à ses clients un niveau de service optimal et une flexibilité 

maximale. 

 
« Avec le centre de distribution supplémentaire à Wustermark, nous réagissons de 

manière ciblée à notre croissance, renforçons la base d'approvisionnement de longue 

date pour nos magasins dm et investissons durablement dans l'avenir de notre réseau 

logistique », explique Wulf Kristian Bauer, directeur général de dm responsable du 

département Logistique. 
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La robotique, technologie clé pour le projet 
 

À la réception des marchandises, les articles livrés sont d’abord triés, puis stockés 

dans un système shuttle hautement automatisé comprenant 190 000 emplacements 

de stockage. Dès la réception des commandes en provenance des magasins dm, le 

système extrait les bacs et 30 robots RovoFlex alimentent ensuite le pocket sorter de 

manière entièrement automatique. 

 

Après le séquençage, les commandes destinées aux magasins sont acheminées vers 

la zone d’expédition, où elles sont affectées aux différentes tournées de livraison. Le 

transport interne est assuré par une flotte de 70 robots mobiles Quba, capables de 

naviguer de manière autonome, sans intervention humaine. Le logiciel TGW WERX 

planifie, pilote et supervise l’ensemble des processus en tant que Warehouse Control 

System (WCS). 

 
Un projet phare pour le secteur des drogueries 
 
« Nous sommes ravis de collaborer avec dm-drogerie markt en Allemagne. Cette 

solution unique pour le segment de la droguerie établit de nouveaux standards. Grâce 

à notre expertise intralogistique et à un système hautement automatisé et robotisé, 

nous contribuons à un approvisionnement rapide, efficace et fiable du réseau de 

magasins dm » souligne Martin Waldenberger, Chief Sales Officer de la Customer 

Unit Europe centrale chez TGW Logistics. 

 
 
 
 

www.tgw-group.com
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À propos de dm-drogerie markt : 

dm-drogerie markt emploie plus de 93 000 personnes dans environ 4 200 magasins à travers 

l'Europe. Au cours de l'exercice 2024/2025, dm a réalisé un chiffre d'affaires de 19,19 milliards 

d'euros dans 14 pays européens. Au cours de l'exercice écoulé, plus de 63 600 employés en 

Allemagne ont généré un chiffre d'affaires de 13,27 milliards d'euros dans 2 154 magasins dm. 

 

 
À propos de TGW Logistics : 
 
TGW Logistics est l'un des principaux fournisseurs internationaux de solutions intralogistiques. 

Depuis plus de 50 ans, le spécialiste autrichien réalise des installations hautement 

automatisées pour des clients du monde entier, de A comme Adidas à Z comme Zalando. En 

tant qu'intégrateur de systèmes, TGW Logistics prend en charge la planification, la production, 

la réalisation et la maintenance de centres logistiques complexes, de la mécatronique à la 

robotique en passant par les systèmes de commande et les logiciels. 

 
TGW Logistics possède des succursales en Europe, en Asie et aux États-Unis et emploie 

environ 4 600 personnes dans le monde entier. Au cours de l'exercice 2024/25, l'entreprise a 

réalisé un chiffre d'affaires total de 1,07 milliard d'euros. 
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