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Mégaprojet pour le distributeur en ligne Galaxus 
 

 Une combinaison performante entre système de navettes,  

miniload et trieur à pochettes réduit les délais d'exécution et 

accélère la livraison. 

 TGW Logistics a convaincu lors d'un processus d'attribution 

en plusieurs étapes grâce à son expertise en matière de 

grands projets et sa configuration unique en tant 

qu'entreprise fondée par une fondation. 

 Le projet phare du spécialiste en ligne sera mis en service 

en 2027. 

 

(Marchtrenk, Autriche, 3 mars 2026) TGW Logistics construit un centre de 

traitement des commandes pour le leader du marché du commerce électronique 

Galaxus dans la commune de Neuenburg am Rhein, dans le Bade-Wurtemberg. 

La combinaison hautement automatisée d'un système de navettes, d'un miniload 

et d'un trieur à pochettes approvisionnera l'entrepôt existant de Wohlen 

(Argovie), ainsi que les clients du commerce électronique en Suisse et en 

Allemagne. Ce projet phare sera mis en service progressivement à partir de 2027 

: il s'agit de l'une des plus grosses commandes dans les 56 ans d'histoire de TGW 

Logistics. 

 

Les origines de Digitec Galaxus AG remontent à 2001, lorsque trois amis ont posé les 

bases d'une success story dans le commerce en ligne européen. Aujourd'hui, l'entreprise 

est présente non seulement en Suisse et au Liechtenstein, mais aussi en Allemagne, en 

Autriche, en Italie, en France, en Belgique et aux Pays-Bas. Sa gamme comprend plus 

de dix millions de produits, allant de l'électronique aux articles de bricolage en passant 

par les livres. En 2025, Digitec Galaxus, dont le groupe Migros est l'actionnaire 

majoritaire, a réalisé un chiffre d'affaires de 3,8 milliards de francs suisses. 

 

Une combinaison hautement performante entre système shuttle, miniload et 

trieur à pochettes 

 

Pour son centre de distribution de Neuchâtel, Galaxus mise sur l'expertise intralogistique 

de TGW Logistics. Au cœur du système se trouvent un entrepôt à navettes de 39 allées 
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avec plus de 900 000 emplacements et un entrepôt miniload avec 300 000 emplacements 

de stockage. Un trieur à pochettes se charge ensuite du séquençage des commandes 

des clients. Les cartons d'expédition sont fermés automatiquement avant d'être 

acheminés vers la sortie des marchandises, où ils sont répartis entre les différents 

camions. Après la mise en service, les spécialistes Lifetime Services de TGW Logistics 

veillent, en collaboration avec l'équipe de Galaxus, à ce que l'installation fonctionne de 

manière fiable et avec des performances optimales. 

 

Des décennies d'expertise, une configuration unique en tant qu'entreprise 

fondatrice 

 

« Nous sommes très heureux que Galaxus fasse à nouveau confiance à TGW Logistics. 

L'expérience que nous avons acquise dans la réalisation de grands projets a été un 

critère décisif dans l'attribution du marché », souligne Thomas Kretz, directeur général 

de TGW Suisse. 

 

Martin Waldenberger, directeur commercial de l'unité clientèle Europe centrale chez 

TGW Logistics, ajoute : « En tant qu'entreprise détenue par une fondation, TGW Logistics 

ne peut être vendue et constitue un partenaire fiable et stable. Deux tiers des bénéfices 

restent dans l'entreprise. Un autre tiers est versé à notre propriétaire, la fondation privée 

TGW Future, qui en consacre au moins 30 % au soutien des projets d'utilité publique de 

TGW Future Wings. »  
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À propos de TGW Logistics : 

TGW Logistics est l'un des principaux fournisseurs internationaux de solutions 
intralogistiques. Depuis plus de 50 ans, le spécialiste autrichien réalise des installations 
hautement automatisées pour des clients du monde entier, de A comme Adidas à Z 
comme Zalando. En tant qu'intégrateur de systèmes, TGW Logistics prend en charge 
la planification, la production, la réalisation et la maintenance de centres logistiques 
complexes, de la mécatronique à la robotique en passant par les systèmes de 
commande et les logiciels.  
 
TGW Logistics possède des succursales en Europe, en Asie et aux États-Unis et 
emploie plus de 4 600 personnes dans le monde entier. Au cours de l'exercice 2024/25, 
l'entreprise a réalisé un chiffre d'affaires de 1,07 milliard d'euros. 
 
 
www.tgw-group.com 
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